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Artykut 1 — Definicje

W niniejszych warunkach stosuje sie nastepujace definicje:

1. Umowa dodatkowa: umowa, na podstawie ktorej konsument otrzymuje produkty, tresci cyfrowe lub ustugi
w drodze umowy zawieranej na odlegtos$¢, a przedsigbiorca lub strona trzecia dostarcza te produkty, tresci
cyfrowe lub ustugi zgodnie z umowg zawartg miedzy tg strong trzecig a przedsiebiorca;

2. Okres odstapienia od umowy: okres, w ktérym konsument moze skorzystac¢ z prawa odstapienia od
umowy;

3. Konsument: osoba fizyczna, ktorej dziatania nie sg zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej,

zawodowej ani biznesowej;

Dzien: dzien kalendarzowy;

Tresci cyfrowe: dane generowane i dostarczane w formie cyfrowej;

Transakcja o przedluzonym czasie trwania: umowa zawierana na odlegtos¢ dotyczgca szeregu produktéw

i/lub ustug, w ramach ktérej obowigzek dostawy lub zakupu jest roztozony na pewien okres;

7. Trwaly nosnik: wszelkie srodki, w tym wiadomosci e-mail, umozliwiajgce konsumentowi lub przedsiebiorcy
przechowywanie informaciji skierowanych do niego osobiscie w sposéb pozwalajacy na ich przyszie
wykorzystanie lub odnoszenie sie w okresie zgodnym z celem, do ktérego informacje te sg przeznaczone,
oraz utatwiajgcy niezmienione powielanie przechowywanych informacii;

8. Prawo odstapienia: mozliwo$¢ odstapienia przez konsumenta od umowy zawartej na odlegto$¢ w terminie
odstgpienia od umowy;

9. Przedsiebiorca: osoba fizyczna lub prawna bedgca cztonkiem Thuiswinkel.org i oferujgca konsumentom
produkty, tresci cyfrowe (dostep do nich) i/lub ustugi na odlegtosg;

10. Umowa zawierana na odlegto$¢: umowa zawarta miedzy przedsiebiorcg a konsumentem w ramach
systemu sprzedazy na odlegto$¢ produktow, tresci cyfrowych i/lub ustug, w przypadku ktorej wykorzystywana
jest wytgcznie lub czesciowo co najmniej jedna technika porozumiewania sie na odlegto$¢ do momentu
zawarcia umowy wigcznie;

11. Wzér formularza prawa odstgpienia od umowy: europejski wzoér formularza dotyczacego prawa
odstgpienia od umowy, ktory znajduje sie w zatgczniku I niniejszych warunkow;

12. Technika porozumiewania sie na odlegtos¢: srodki wykorzystywane do porozumiewania sie w sprawie
oferty ztozonej przez przedsigbiorce i zawarcia umowy bez koniecznosci jednoczesnego przebywania
konsumenta i przedsiebiorcy w tym samym miejscu.
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Artykut 2 — Tozsamos¢ przedsiebiorcy
Obstugiwane przez: vidaXL Europe B.V.



Nazwa: vidaXL.pl

Adres biura:

Mary Kingsleystraat 1
5928 SK Venlo
Holandia

Adres e-mail: webservice@vidaXL.pl

NIP: 09188362
VAT NL820055220B01

Artykut 3 — Zastosowanie

1. Niniejsze Warunki ogélne majg zastosowanie do kazdej oferty ztozonej przez przedsiebiorce oraz do kazdej
umowy zawieranej na odlegtos¢ miedzy przedsiebiorcg a konsumentem.

2. Przed zawarciem umowy na odlegto$¢ tekst niniejszych Warunkéw ogolnych zostanie udostepniony
konsumentowi. Jezeli nie jest to racjonalnie mozliwe, przedsiebiorca wskaze przed zawarciem umowy na
odlegto$¢, w jaki sposéb Warunki ogdlne sg dostepne do wgladu w siedzibie przedsiebiorcy i ze zostang one
niezwtocznie przestane bezptatnie konsumentowi na jego wniosek.

3. Jezeli umowa zawierana jest drogg elektroniczng, wowczas w przeciwienstwie do poprzedniego akapitu
i przed zawarciem umowy na odlegtos¢, konsument otrzyma tekst niniejszych Warunkéw ogolnych w formie
elektronicznej umozliwiajgcej tatwe przechowywanie na trwatym nosniku danych. Jezeli nie jest to racjonalnie
mozliwe, przed zawarciem umowy na odlegto$¢ przedsiebiorca wskaze miejsce, w ktérym mozna uzyskacé
wglad w Warunki ogolne w formie elektronicznej. Na wniosek konsumenta przedsigbiorca wysle dokument
bezptatnie rowniez w wersji elektronicznej lub w innej formie.

4. Jesli oprécz niniejszych Warunkéw ogolnych obowigzujg réwniez szczegoétowe warunki dotyczace produktu
lub ustugi, zastosowanie majg odpowiednio akapit drugi i trzeci, a konsument moze zawsze powotac sie na
najkorzystniejszy dla niego zapis w przypadku niezgodnosci Warunkéw ogdlinych.

Artykut 4 — Oferta

1. Jesli oferta ma ograniczony okres waznosci lub podlega warunkom, zostanie to wyraznie wskazane
w ofercie.

2. Oferta zawiera petny i doktadny opis oferowanych produktow, tresci cyfrowych i/lub ustug. Opis jest
wystarczajgco szczegotowy, aby umozliwi¢ konsumentowi dokonanie wiasciwej oceny oferty. Jesli
przedsiebiorca korzysta z ilustracji, bedg one rzeczywistym przedstawieniem oferowanych produktéw i/lub
ustug. Przedsiebiorca nie jest zwigzany oczywistymi btedami lub btedami w ofercie.

3. Kazda oferta zawiera informacje, ktére wyjasniajg konsumentowi prawa i obowigzki zwigzane z akceptacjg
oferty.

Artykut 5 — Umowa

1. Umowa zostanie zawarta, z zastrzezeniem postanowien ust. 4, z chwilg zaakceptowania oferty przez
konsumenta i po spetnieniu przez niego okreslonych warunkéw.

2. Jezeli konsument zaakceptowat oferte drogg elektroniczna, przedsiebiorca niezwtocznie potwierdzi
otrzymanie akceptacji oferty drogg elektroniczng. Konsument moze rozwigza¢ umowe, o ile akceptacja nie
zostanie potwierdzona przez przedsigbiorce.

3. W przypadku zawarcia umowy drogg elektroniczng przedsiebiorca podejmie odpowiednie $rodki techniczne
i organizacyjne w celu zabezpieczenia elektronicznego przekazywania danych oraz zapewni bezpieczne
Srodowisko internetowe. Jezeli konsument jest w stanie dokona¢ ptatnosci drogg elektroniczng,
przedsigbiorca podejmie odpowiednie $rodki bezpieczenstwa.

4. Przedsiebiorca moze uzyskac¢ informacje — w ramach ustawowych — o zdolnos$ci konsumenta do wypetnienia
zobowigzan ptatniczych, a takze o faktach i czynnikach istotnych dla odpowiedzialnego zawarcia umowy na
odlegtos¢. Jezeli badania te dajg przedsigbiorcy stuszne podstawy do odmowy zawarcia umowy, ma on
prawo, poparte uzasadnieniem, do odrzucenia zamodwienia lub wniosku lub do zwigzania jego realizacji ze
szczegolnymi warunkami.

5. Przedsiebiorca przesle konsumentowi, najpdzniej przy dostarczaniu produktu, ustugi lub tresci cyfrowych,
nastepujgce informacje na pismie lub w formie umozliwiajgcej ich przechowywanie na dostepnym trwatym
nosniku przez konsumenta:

a. adres siedziby przedsiebiorcy, w ktérej konsument moze sktada¢ skargi;

b. warunki, na jakich konsument moze skorzystac¢ z prawa odstgpienia od umowy, oraz sposoéb, w jaki
moze to zrobi¢, lub wyrazne oswiadczenie dotyczgce wytgczenia prawa odstgpienia od umowy;

c. informacje dotyczgce gwarancji i istniejgcej obstugi posprzedaznej;

d. cene, wtym wszystkie podatki od produktu, ustugi lub tresci cyfrowych; koszty dostawy w stosownym
zakresie oraz sposob ptatnosci, dostawy lub realizacji umowy zawieranej na odlegtos¢;
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e. wymogi dotyczgce rozwigzania umowy, jezeli czas trwania umowy przekracza jeden rok lub zostata
zawarta na czas nieokreslony;

f.  jezeli konsument ma prawo odstgpienia od umowy, wzor formularza prawa odstgpienia od umowy.

W przypadku umowy przedtuzonej zapis w poprzednim paragrafie ma zastosowanie tylko do pierwszej

dostawy.

Artykut 6 — Prawo odstgpienia od umowy
Przy dostawie produktow

1.

Po zakupie produktéw konsument ma prawo rozwigza¢ umowe bez podania przyczyny w okresie co najmniej

14 dni. Przedsiebiorca moze zwrdécic sie do konsumenta z pytaniem o powdd rozwigzania umowy, ale

konsument nie jest zobowigzany do podania przyczyny.

Okres okreslony w ust. 1 rozpoczyna sie w dniu nastgpujgcym po dniu otrzymania produktu przez

konsumenta lub osobe trzecig wskazang przez konsumenta, ktéra nie jest strong przewozaca, lub:

a. jezeli konsument zamowit kilka produktéw: w dniu, w ktérym konsument lub osoba trzecia
wskazana przez konsumenta otrzymata ostatni produkt. Przedsigbiorca moze odmowic¢ przyjecia
jednego zamowienia na kilka produktéw z roznymi terminami dostawy, pod warunkiem ze wyraznie
poinformowat o tym konsumenta przed ztozeniem zamdwienia.

b. jezeli dostawa produktu obejmuje rézne dostawy lub czesci: w dniu, w ktérym konsument lub osoba
trzecia wskazana przez konsumenta otrzymata ostatnig dostawe lub ostatnig czes¢;

c. w przypadku umow dot. regularnej dostawy produktéw w danym okresie: w dniu, w ktérym konsument
lub osoba trzecia wskazana przez konsumenta otrzymata ostatni produkt.

Po dostarczeniu ustug i tresci cyfrowych, ktére nie sg dostarczane na nosniku materialnym:

3.

4.

Konsument ma prawo rozwigza¢ bez podania przyczyny umowe dotyczacg dostarczania tresci cyfrowych,
ktore nie sg dostarczane na no$niku materialnym, w okresie co najmniej czternastu dni. Przedsigbiorca moze
zwrocic sie do konsumenta z pytaniem o powdd rozwigzania umowy, ale konsument nie jest zobowigzany do
podania przyczyny.

Okres okreslony w ust. 3 rozpoczyna sie w dniu nastgpujgcym po dniu zawarcia umowy.

Przedtuzony okres odstgpienia od umowy dotyczgcej produktéw, ustug i tresci cyfrowych, ktére nie sgq
dostarczane na no$niku materialnym, jesli konsument nie zostat poinformowany o prawie odstgpienia od umowy:

5.

Jezeli przedsiebiorca nie przekazat konsumentowi ustawowo obowigzkowej informacji o prawie odstapienia
od umowy lub jezeli nie zostat przekazany wzor formularza, termin odstgpienia konczy sie dwanascie
miesiecy po uptywie pierwotnie przewidzianego terminu odstgpienia od umowy na podstawie poprzednich
ustepdw niniejszego artykutu.

Jezeli przedsiebiorca przekazat konsumentowi informacje, o ktérych mowa w poprzednim ustepie, w terminie
dwunastu miesiecy od daty rozpoczecia pierwotnego okresu odstgpienia od umowy, termin odstgpienia od
umowy uptywa 14 dni od dnia, w ktérym konsument otrzymat informacije.

Artykut 7 — Obowiazki konsumentow w okresie odstapienia od umowy

1.

W okresie odstgpienia od umowy konsument powinien ostroznie obchodzi¢ sie z produktem i jego
opakowaniem. Powinien rozpakowac lub stosowaé produkt wytgcznie w zakresie niezbednym do oceny
charakteru, wtasciwosci i skutecznosci produktu. Punktem wyjscia jest fakt, ze konsument moze obstugiwac
i sprawdzac produkt wytgcznie w sposdb, w jaki bytoby to dozwolone w sklepie.

Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ wytgcznie za spadek wartosci produktu bedacy konsekwencjg
obchodzenia sie z produktem w sposéb inny niz dozwolony w ust. 1.

Konsument nie ponosi odpowiedzialnosci za spadek wartosci produktu, jezeli przedsiebiorca nie przekazat
mu wszystkich przewidzianych ustawowo informacji o prawie odstgpienia od umowy przed jej zawarciem.

Artykut 8 — Konsumenci korzystajacy z prawa odstapienia od umowy oraz zwigzane z tym koszty

1.

Konsument, ktéry chce skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, zgtasza ten fakt przedsiebiorcy w terminie
odstgpienia od umowy za pomocg wzoru formularza dotyczgcego prawa odstgpienia od umowy lub w inny
jednoznaczny sposob.

Najszybciej jak to mozliwe, jednak nie pdzniej niz 14 dni po dniu zgtoszenia, o ktérym mowa w ust. 1,
konsument powinien dokonaé¢ zwrotu produkt lub przekazaé¢ go (przedstawicielowi) przedsiebiorcy. Nie jest to
konieczne, jesli przedsiebiorca zaoferowat mozliwo$¢ osobistego odbioru produktu. Termin zwrotu towaru
zostanie dotrzymany, jesli konsument odesle produkt z powrotem przed uptywem terminu odstgpienia od
umowy.

Konsument zwraca produkt wraz ze wszystkimi odpowiednimi akcesoriami, o ile jest to racjonalnie mozliwe
w oryginalnym stanie i opakowaniu oraz zgodnie z rozsgdnymi i jasnymi instrukcjami dostarczonymi przez
przedsiebiorce.

Ryzyko i ciezar dowodu prawidtowego i terminowego wykonania prawa odstgpienia od umowy spoczywajg
na konsumencie.
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5. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu produktu. Jezeli przedsiebiorca nie zadeklarowat, ze koszty
ponosi konsument lub wykaze che¢ samodzielnego poniesienia tych kosztow, wowczas konsument nie
ponosi kosztéw zwrotu towarow.

6. Jezeli konsument skorzysta z prawa odstapienia od umowy po uprzedniej wyraznej prosbie, aby $wiadczona
ustuga lub dostawa gazu, wody i energii elektrycznej nieprzeznaczonych do sprzedazy byta realizowana
w ograniczonej lub okreslonej ilosci w okresie odstgpienia od umowy, konsument jest winien przedsiebiorcy
kwote pieniezng réwnowazng tej czeSci umowy, ktérg przedsigbiorca zrealizowat w momencie odstagpienia od
umowy, w poréwnaniu z catkowitg realizacjg umowy.

7. Konsument nie ponosi zadnych kosztow zwigzanych z realizacjg ustug lub dostawa wody, gazu i energii
elektrycznej nieprzeznaczonych do sprzedazy — w ograniczonej objetosci lub ilosci — ani z dostawg
miejskiego centralnego ogrzewania, jezeli:

a. przedsiebiorca nie przekazat konsumentowi przewidzianych ustawowo informacji o prawie odstgpienia
od umowy, kosztach naleznych w przypadku odstgpienia od umowy lub wzorze formularza prawa
odstgpienia od umowy, lub:

b. konsument nie zapytat wyraznie o rozpoczecie realizacji ustugi lub dostawy gazu, wody, energii
elektrycznej lub miejskiego centralnego ogrzewania w okresie odstgpienia od umowy.

8. Konsument nie ponosi zadnych kosztéw catkowitego lub czesciowego dostarczenia tresci cyfrowych, ktore
nie sg dostarczane na no$niku materialnym, jezeli:

a. przed dostawg nie wyrazit wyraznej zgody na rozpoczecie realizacji umowy przed koncem okresu
odstgpienia;

b. nie uznat utraty prawa do odstgpienia od umowy po udzieleniu zezwolenia; lub

Cc. przedsiebiorca zaniedbat konieczno$ci potwierdzenia oswiadczenia ztozonego przez konsumenta.

9. Jezeli konsument korzysta z prawa odstgpienia od umowy, wszystkie umowy dodatkowe zostajg rozwigzane
zgodnie z prawem.

Artykut 9 — Obowiazki przedsigebiorcow w przypadku odstapienia od umowy

1. Jezeli przedsiebiorca umozliwia konsumentowi zgtoszenie checi odstgpienia drogg elektroniczng, to po
otrzymaniu takiego o$wiadczenia wysyta niezwtoczne potwierdzenie odbioru.

2. Przedsiebiorca zwraca konsumentowi niezwtocznie wszystkie ptatnosci, w tym wszelkie koszty dostawy
naliczone przez przedsiebiorce za zwrécony produkt, jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od momentu
zgtoszenia odstgpienia od umowy przez konsumenta. Z wyjatkiem przypadkoéw, w ktérych przedsiebiorca
zaoferowat, ze sam odbierze produkt, moze on odroczy¢ zwrot do czasu otrzymania produktu lub do czasu
udowodnienia przez konsumenta, ze zwrdcit produkt, w zalezno$ci od tego, co nastgpi wczesnie;.

3. W przypadku zwrotu kosztow przedsiebiorca bedzie korzystat z tej samej metody ptatnosci, z ktérej
pierwotnie korzystat konsument, chyba ze konsument wyrazi zgode na inng metode. Zwrot kosztéw jest
bezptatny dla konsumenta.

4. Jesli konsument wybrat drogg metode dostawy zamiast najtanszej standardowej dostawy, przedsiebiorca nie
musi zwraca¢ dodatkowych kosztéw drozszej metody.

Artykut 10 — Wylagczenie prawa odstgpienia od umowy

Przedsiebiorca moze wytgczy¢ prawo odstgpienia od umowy w odniesieniu do nastepujgcych produktéw i ustug,

ale wytgcznie jesli przedsiebiorca wyraznie okreslit to przy sktadaniu oferty lub przynajmniej w odpowiednim

czasie przed zawarciem umowy:

1. Produkty lub ustugi, ktérych ceny podlegajg wahaniom na rynku finansowym, na ktére przedsiebiorca nie ma
wptywu i ktére mogg wystgpi¢ w okresie wycofania;

2.  Umowy zawierane podczas aukcji publicznej. Aukcje publiczng definiuje sie jako metode sprzedazy,
w ramach ktoérej przedsiebiorca oferuje produkty, tresci cyfrowe lub ustugi na aukcji, pod kierownictwem
prowadzgcego aukcje, w ramach ktérej skuteczny nabywca jest zobowigzany do zakupu produktow, tresci
cyfrowych lub ustug;

3. Umowy o $wiadczenie ustug po petnym zakonczeniu ustugi, wytacznie wtedy gdy:
a. wdrozenie rozpoczeto sie za wyrazng uprzednig zgodg konsumenta; oraz
b. konsument zadeklarowat utrate prawa lub odstgpienie od umowy niezwtocznie po petnym wypetnieniu

umowy przez przedsiebiorce;

4. Podréze zorganizowane, wakacje zorganizowane i wycieczki zorganizowane, o ktérych mowa w art. 7:500
BW, oraz umowy dotyczgce transportu pasazerskiego;

5. Umowy o $wiadczenie ustug zakwaterowania, jezeli umowa przewiduje juz okreslong date lub okres realizacji
i inne niz na potrzeby zakwaterowania, transportu towaréw, ustug wynajmu samochodow i cateringu;

6. Umowy dotyczace dziatalnosci rekreacyjnej, jezeli umowa przewiduje juz okreslong date lub okres realizacii;

7. Wyroby wyprodukowane zgodnie ze specyfikacjami konsumenta, ktére nie byly prefabrykowane i zostaty
wykonane na podstawie konkretnego wyboru lub decyzji konsumenta lub ktére sg wyraznie przeznaczone
dla konkretnej osoby;

8. Produkty ulegajgce szybkiemu rozktadowi lub o ograniczonym okresie trwatosci;

9. Produkty zapieczetowane, ktore z przyczyn zwigzanych z ochrong zdrowia lub higieny nie nadajg sie do
zwrotu i ktorych piecze¢ zostata naruszona po dostawie;

10. Produkty, ktére ze wzgledu na swoj charakter zostaty nieodwracalnie zmieszane z innymi produktami;



11.

12.

13.

Napoje alkoholowe, ktérych cena zostata uzgodniona przy zawieraniu umowy, lecz ich dostawa moze
nastagpi¢ dopiero po uptywie 30 dni, a ich rzeczywista warto$¢ zalezy od wahan rynkowych, na ktére
przedsigbiorca nie ma wptywu;

Zapieczetowane nagrania audio/wideo oraz aparatura komputerowa, ktérej piecze¢ zostata naruszona po
dostawie;

Dostarczanie tresci cyfrowych innych niz na no$niku materialnym, wytacznie wtedy gdy:

a. dostawa rozpoczeta sie za wyrazng uprzednig zgodg konsumenta, oraz

b. konsument o$wiadczyt, ze oznacza to utrate prawa do odstgpienia od umowy.

Artykut 11 — Cena

1.

2.

5.

W okresie waznosci wskazanym w ofercie ceny oferowanych produktéw i/lub ustug nie zostang

podwyzszone, z wyjgtkiem zmian stawek VAT.

W przeciwienstwie do poprzedniego ustepu przedsiebiorca moze oferowaé produkty lub ustugi po cenach

zmiennych, jesli ceny te podlegajg wahaniom na rynku finansowym, na ktére przedsiebiorca nie ma wptywu.

Oferta musi informowac o zwigzku z wahaniami i faktem, ze wszelkie wymienione ceny sg cenami

rekomendowanymi.

Podwyzki cen w ciggu 3 miesiecy od zawarcia umowy sg dozwolone, wytgcznie jesli wynikajg z przepisow

lub postanowien ustawowych.

PodwyZki cen powyzej 3 miesiecy po zawarciu umowy sg dozwolone, wytgcznie jesli przedsiebiorca

zastrzegt takg kwote i:

a. sg wynikiem przepisow lub postanowien ustawowych; lub

b. konsument jest upowazniony do rozwigzania umowy w dniu, w ktérym zaczyna obowigzywac podwyzka
ceny.

Ceny podane w ofertach produktéw lub ustug zawierajg podatek VAT.

Artykut 12 — Realizacja umowy i dodatkowa gwarancja

1.

Przedsiebiorca gwarantuje, ze produkty i/lub ustugi sg zgodne z umowa, specyfikacjami podanymi w ofercie,
uzasadnionymi wymogami niezawodnosci i/lub przydatnosci do uzytku oraz przepisami ustawowymi i/lub
przepisami rzgdowymi, ktére istniaty w dniu zawarcia umowy. Po uzgodnieniu przedsiebiorca gwarantuje
réwniez, ze produkt nadaje sie do innego niz normalne przeznaczenie.

Dodatkowe porozumienie gwarancyjne oferowane przez przedsiebiorce, producenta lub importera nigdy nie
moze mie¢ wplywu na ustawowe prawa i roszczenia, ktére konsument moze wyegzekwowaé wobec
przedsiebiorcy na podstawie umowy, jezeli przedsiebiorca nie wywigzat sie ze swojej czesci umowy.
Dodatkowg gwarancje definiuje sie jako kazde zobowigzanie przedsiebiorcy, jego dostawcy, importera lub
producenta, ktére przyznaje konsumentowi prawa lub roszczenia przewyzszajgce te przewidziane przez
prawo w przypadku niewykonania przez niego swojej czesci umowy.

Artykut 13 — Dostawa i wdrozenie

1.

2.
3.

Przedsiebiorca dochowa nalezytej starannosci przy przyjmowaniu i realizacji zaméwien na produkty oraz
przy ocenie wnioskéw o $wiadczenie ustug.

Za miejsce dostawy uwaza sie adres, ktéry konsument podaje do wiadomosci firmy.

Biorgc pod uwage postanowienia art. 4 niniejszych Warunkéw ogolnych, firma zrealizuje przyjete zamdéwienia
sprawnie, jednak nie pézniej niz w ciggu 30 dni, chyba ze uzgodniono inny termin dostawy. Jesli dostawa
ulegnie opdznieniu, nie moze zosta¢ zrealizowana, lub zostanie zrealizowana tylko czesciowo, konsument
zostanie o tym poinformowany najpdzniej 30 dni po ztozeniu zamowienia. W takim przypadku konsument ma
prawo do rozwigzania umowy nieodptatnie oraz prawo do ewentualnego odszkodowania.

Po rozwigzaniu zgodnie z poprzednim ustepem przedsigbiorca zwraca konsumentowi niezwtocznie
zaptacong kwote.

Odpowiedzialnos$¢ za uszkodzenia i/lub utraty produktéw spoczywa na przedsiebiorcy do momentu dostawy
do konsumenta lub przedstawiciela uprzednio wyznaczonego przez konsumenta i zgtoszonego
przedsiebiorcy, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej.

Artykut 14 — Transakcje o przediuzonym czasie trwania: czas trwania, rozwigzanie i przedtuzenie
Rozwigzanie umowy

1.

Konsument ma prawo w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe na czas nieokreslony dotyczgcg regularnych
dostaw produktow (w tym energii elektrycznej) lub ustug, z zastrzezeniem uzgodnionych zasad
wypowiedzenia i okresu wypowiedzenia nieprzekraczajgcego jednego miesigca.

Konsument ma prawo w kazdym czasie wypowiedzie¢ umowe na czas okreslony dotyczgcg regularnych
dostaw produktéw (w tym energii elektrycznej) lub ustug pod koniec okreslonego okresu, z zastrzezeniem
uzgodnionych zasad wypowiedzenia i okresu wypowiedzenia nieprzekraczajgcego jednego miesigca.
W odniesieniu do umoéw opisanych w dwéch pierwszych ustepach konsument moze:

- wypowiedzie¢ je w dowolnym momencie bez ograniczenia wypowiedzenia do okreslonego czasu lub

okresu;
- wypowiedzie¢ je w taki sam sposdb, w jaki zostaty zawarte;
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- zawsze wypowiadac je z zachowaniem tego samego okresu wypowiedzenia, jaki jest przewidziany dla
przedsiebiorcy.

Przedtuzenie

4.

5.

Umowa na czas okreslony dotyczgca regularnych dostaw produktéw (w tym energii elektrycznej) lub ustug
nie moze by¢ automatycznie przedtuzana ani odnawiana na czas okreslony.

W drodze odstepstwa od postanowien poprzedniego ustepu umowa na czas okreslony dotyczgca
regularnego dostarczania dziennikow, tygodnikéw lub czasopism moze zosta¢ automatycznie przedtuzona na
czas okreslony nieprzekraczajacy trzech miesiecy, jezeli konsument ma prawo rozwigzac te przedtuzong
umowe pod koniec okresu wypowiedzenia, z zachowaniem okresu wypowiedzenia nieprzekraczajgcego
jednego miesigca.

Umowa na czas okreslony dotyczaca regularnych dostaw produktéw lub swiadczenia ustug moze zostaé
automatycznie przedtuzona na czas nieokreslony, wytgcznie jesli konsument ma prawo do wypowiedzenia
umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia nieprzekraczajgcego jednego miesigca oraz, w przypadku
umowy dotyczgcej dostarczania dziennikow, tygodnikéw lub czasopism regularnie, ale rzadziej niz raz

w miesigcu, okresu nieprzekraczajgcego trzech miesiecy.

Umowa na czas okreslony dotyczgca regularnego dostarczania w drodze wprowadzenia dziennikéw,
tygodnikéw i czasopism (subskrypcje probne lub wstepne) nie zostanie automatycznie przedtuzona

i wygasnie automatycznie z koricem okresu prébnego lub wstepnego.

Czas trwania

8.

Jezeli okres obowigzywania umowy na czas okreslony przekracza jeden rok, wowczas po uptywie roku
konsument ma zawsze prawo do rozwigzania umowy z zachowaniem okresu wypowiedzenia
nieprzekraczajgcego jednego miesigca, chyba ze rozsgdek i uczciwo$¢ wskazujg, ze przedwczesne
rozwigzanie umowy bytoby niedopuszczalne.

Artykut 15 — Platnos¢

1.

O ile umowa lub warunki dodatkowe nie przewidujg innego terminu, kwoty nalezne powinny zosta¢
zaptacone przez konsumenta w terminie 14 dni od rozpoczecia okresu odstgpienia lub w przypadku braku
okresu odstgpienia w terminie 14 dni od zawarcia umowy. W przypadku umowy o $wiadczenie ustug 14-
dniowy okres rozpoczyna sie w dniu nastepujgcym po dniu, w ktérym konsument otrzymat potwierdzenie
zawarcia umowy.

W przypadku sprzedazy produktow konsumentom warunki ogélne nigdy nie mogg przewidywac zaliczki
przekraczajgcej 50%. Jesli przewidziana jest zaliczka, konsument nie moze powotywac sig na jakiekolwiek
prawa w zwigzku z realizacjg danego zamowienia lub ustugi przed dokonaniem okreslonej zaliczki.
Konsument jest zobowigzany do niezwtocznego zgtoszenia przedsigbiorcy wszelkich niedoktadnosci

w dostarczonych lub podanych danych dotyczgcych ptatnosci.

Jezeli konsument nie wywigze sie ze swoich zobowigzan ptatniczych w odpowiednim czasie, po
poinformowaniu konsumenta przez przedsigbiorce o zalegtej ptatnosci ma on 14 dni na wypetienie
obowigzku zaptaty; jezeli ptatno$¢ nie zostanie dokonana w tym 14-dniowym terminie, naliczane bedg
odsetki ustawowe za nalezng kwote, a przedsigbiorca ma prawo do naliczenia uzasadnionych kosztow
pozasgdowych windykacji, ktore poniost. Koszty te wynoszg maksymalnie: 15% niezaptaconych kwot do
2500 EUR; 10% za kolejne 2500 EUR; oraz 5% za kolejne 5000 EUR, przy minimalnej kwocie 40 EUR.
Przedsigbiorca moze odstgpi¢ od tych kwot i odsetek na korzy$¢ konsumenta.

Artykut 16 — Procedura reklamacyjna

1.

2.

3.

Przedsiebiorca przewiduje procedure reklamacyjna, ktéra zostata odpowiednio zakomunikowana i rozpatrzy
reklamacje zgodnie z tg procedura.

Konsument, ktory ustalit niedociggniecia w realizacji umowy, musi niezwtocznie, w catosci i z jasnym opisem
ztozy¢ wszelkie skargi do przedsigbiorcy.

Odpowiedz na reklamacje ztozone do przedsiebiorcy zostanie udzielona w terminie 14 dni liczonym od daty
otrzymania. Jezeli przewiduje sie, ze reklamacja bedzie wymagata diuzszego czasu rozpatrzenia,
przedsiebiorca odpowie w ciggu 14 dni, potwierdzajgc odbidr i wskazujac, kiedy konsument moze oczekiwaé
bardziej szczegdtowej odpowiedzi.

Reklamacje dotyczgcg produktu, ustugi lub ustugi przedsiebiorcy mozna réwniez ztozy¢ za posrednictwem
formularza reklamacyjnego na stronie internetowej Thuiswinkel.org, www.thuiswinkel.org

Reklamacja jest nastepnie przesytana zaréwno do zainteresowanego przedsiebiorcy, jak i do
Thuiswinkel.org.

Reklamacja, ktérej nie mozna rozwigza¢ w drodze wspélnych konsultacji w rozsgdnym terminie lub w ciggu 3
miesiecy od jej ztozenia, staje sie sporem podlegajgcym systemowi rozstrzygania sporow.

Artykut 17 — Spory

1.

2.

Umowy zawarte miedzy przedsiebiorcg a konsumentem, ktére podlegajg niniejszym Warunkom ogdlnym,
podlegajg wytgcznie prawu niderlandzkiemu.

Spory miedzy konsumentem a przedsiebiorcg w zakresie zawierania lub wykonywania uméw dotyczgcych
produktow i ustug dostarczanych przez tego przedsiebiorce, mogg zosta¢ wniesione do Komisji rozjemczej
Thuiswinkel, P.O. P.O. Box 90600, 2509 LP w Hadze (www.sgc.nl), przez konsumenta lub przedsiebiorce,
z nalezytym poszanowaniem postanowien okreslonych ponizej.
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Komisja rozjemcza rozpatrzy spoér, wytgcznie jesli konsument najpierw ztozy skarge przedsigbiorcy.

Spor nalezy przedtozy¢ Komisji rozjemczej na pi$mie najpozniej trzy miesigce po jego powstaniu.

Jezeli konsument chce wnies¢ spor do Komisji rozjemczej, przedsiebiorca jest zwigzany tym wyborem. Jezeli

spor wnosi przedsigbiorca, konsument w odpowiedzi na pisemny wniosek przedsiebiorcy wskaze, czy jest

strong umowy, czy tez woli, aby spér byt rozstrzygany przez sad wtasciwy. Jezeli konsument nie wskaze
przedsiebiorcy swojego wyboru w terminie pieciu tygodni, przedsiebiorca ma prawo skierowa¢ spor do sgdu
wiasciwego.

6. Orzeczenia Komisji rozjemczej podlegajg warunkom okreslonym w regulaminie Komisji rozjemczej. Decyzje
Komisji rozjemczej przyjmujg forme wigzgcej porady.

7. Komisja rozjemcza nie bedzie rozpatrywac¢ sporu — lub zakonczy swojg interwencje — jezeli przedsiebiorcy
przyznano zawieszenie ptatnosci, zbankrutowat lub faktycznie zakonczyt dziatalnos¢ gospodarczg zanim
komisja rozjemcza wyda ostateczne orzeczenie podczas ses;ji.

8. Jezeli oprécz Komisji rozjemczej Thuiswinkel istnieje inna uznana wtasciwa komisja ds. sporéw lub komisja

powigzana z Fundacjg Komisji Rozjemczej ds. Konsumentéw (SGC) lub z Instytutem ds. Skarg dot. Ustug

Finansowych (Kifid), Komisja rozjemcza Thuiswinkel bedzie mie¢ jurysdykcje do rozstrzygania sporow

dotyczgcych gtéwnie metody sprzedazy lub swiadczenia ustug na odlegtos¢. W przypadku wszystkich innych

sporéw bedzie to inna komisja ds. sporéw uznana przez SGC lub powigzana z Kifid.

arw

Artykut 18 — Gwarancja oddziatu

1. Thuiswinkel.org gwarantuje wypetnienie obowigzkéw swoich cztonkéw w odniesieniu do wigzgcych porad
natozonych na nich przez Komisje rozjemczg Thuiswinkel, chyba Zze cztonek podejmie decyzje o skierowaniu
wigzacej porady do sadu w celu weryfikacji w ciggu dwdch miesiecy od daty wydania tej porady.

W przypadku weryfikacji sgdowej zawieszenie gwarancji wygasnie, a gwarancja ponownie wejdzie w zycie

z chwilg, gdy orzeczenie sadu stanie sie prawomocne i rozstrzygajgce, a sad oswiadczyt, ze wigzgca porada
ma wigzgcy skutek. Thuiswinkel.org zaptaci konsumentowi kwote do 10 000 EUR na wigzaca porade.

W przypadku kwot wyzszych niz 10 000 EUR na wigzgcg porade wyptacona zostanie kwota 10 000 EUR.
Jesli kwota ta jest wyzsza niz 10 000 EUR, Thuiswinkel.org ma obowigzek dotozy¢ odpowiednich staran, aby
naktoni¢ cztonka do wypetnienia wigzacej porady.

2. Zastosowanie niniejszej gwarancji wymaga od konsumenta ztozenia pisemnego odwotania do
Thuiswinkel.org i przeniesienia roszczenia wobec przedsiebiorcy na Thuiswinkel.org. Jesli roszczenie wobec
przedsiebiorcy przekracza kwote 10 000 EUR, konsument otrzyma mozliwos¢ przeniesienia roszczenia
powyzej kwoty 10 000 EUR z przedsigbiorcy na Thuiswinkel.org, a organizacja ta bedzie dochodzi¢ zaptaty
roszczenia w sadzie na wtasng reke, ponoszgc koszty.

Artykut 19 — Postanowienia dodatkowe lub rézne

Dodatkowe postanowienia lub postanowienia, ktdre réznig sie od niniejszych Warunkéw ogdlnych, nie moga byé
szkodliwe dla konsumenta i powinny by¢ rejestrowane na pismie lub w taki sposéb, aby konsumenci mogli je
przechowywac w tatwo dostepny sposoéb na trwatym nosniku.

Artykut 20 — Zmiana Warunkéw ogéinych Thuiswinkel.org

Zmiany niniejszych Warunkéw ogélnych wejdg w zycie dopiero po ich opublikowaniu w odpowiedni sposéb, przy
zatozeniu, ze jesli zmiany majg zastosowanie w trakcie obowigzywania oferty, pierwszenstwo bedzie miato
postanowienie najkorzystniejsze dla konsumenta.

Thuiswinkel.org
P.O. Box 7001, 6710 CB EDE, Holandia.

Mozliwo$¢ dochodzenia praw wytgcznie na podstawie niderlandzkiej wersji niniejszych Warunkéw ogdélnych.



Zatacznik I: Wzér formularza prawa odstapienia od umowy

Wzor formularza prawa odstgpienia od umowy
(niniejszy formularz nalezy wypetni¢ i zwréci¢ tylko w przypadku odstgpienia od umowy)

- Do: vidaXL Europe B.V.
Mary Kingsleystraat 1
5928 SK Venlo, Limburg
The Netherlands
webservice@vidaxl.pl

- niniejszym informuje/informujemy, ze w zwigzku z naszg umowg dotyczgcg
Sprzedaz nastepujgcych produktow: [opis produktu]®
Dostarczenie nastepujgcych tresci cyfrowych: [opis tresci cyfrowych]*
Swiadczenie nastepujgcych ustug: [opis ustugil*

Korzystam/korzystamy z mojego/naszego prawa odstgpienia od umowy.

- Zamowione w dniu* / otrzymane w dniu* [data zamowienia ustug lub odbioru towaréw]

- [nazwa konsumenta(-ow)]

- [Adres konsumenta(-6w)]

- [Podpis konsumenta(-6w)] (tylko jesli niniejszy formularz jest sktadany w formie papierowe;j)

*Niepotrzebne skresli¢ lub poda¢ informacje uzupetniajgce.

Regulamin dla Klientéw Biznesowych
Ostatnia aktualizacja: 2023-12-08

Zawartosc¢:
Artykut 1 - Definicje

Artykut 2 - Tozsamos¢ przedsiebiorcy

Artykut 3 - Zakres stosowania

Artykut 4 - Oferta

Artykut 5 - Umowa

Artykut 6 - Ceny

Artykut 7 - Wykonanie umowy i dodatkowa gwarancja
Artykut 8 - Dostawa i wykonanie

Artykut 9 - Rozszerzone transakcje: czas trwania, zakonczenie i przedtuzenie
Artykut 10 — Pfatnosé

Artykut 11 - Zachowanie tytutu wiasnosci

Artykut 12 - Odpowiedzialno$c¢

Artykut 13 - Procedura sktadania reklamaciji

Artykut 14 — Spory
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Artykut 1 - Definicje
W niniejszym regulaminie bedg stosowane nastepujace terminy i definicje:

1. Dzien: dzien kalendarzowy;
2. Tresci cyfrowe: dane, ktére sg produkowane lub dostarczane w formie cyfrowe;j;

3. Umowa diugoterminowa: umowa, ktdéra przewiduje regularne dostarczanie towaréw, ustug i / lub tresci
cyfrowych przez okreslony czas;

4. Trwaty nosnik: dowolne narzedzie - w tym e-mail - ktére umozliwia klientowi lub przedsigbiorcy
przechowywanie informaciji, ktére sg do nich osobiscie adresowane, w sposéb umozliwiajacy przyszte konsultacje
lub wykorzystanie ich w okresie dostosowanym do celu, dla ktérego informacje sg przeznaczone i umozliwia
niezmienione odtworzenie przechowywanych informaciji;

5. Klient: osoba fizyczna lub prawna, ktéra dziata jako osoba zawodowa i / lub na rzecz firmy;

6. Przedsiebiorca: osoba fizyczna lub prawna, ktora oferuje produkty, (dostep do) tresci cyfrowych i / lub ustug
klientom na odlegtos¢;

7. Umowa zawierana na odlegtos¢é: umowa zawierana miedzy przedsiebiorca a klientem w kontekscie
zorganizowanego systemu sprzedazy produktow na odlegtos¢, tresci cyfrowych i / lub ustug, na mocy ktérej do
czasu zawarcia umowy wytgcznosc¢ lub czesé wykorzystuje jedng lub wiecej technik porozumiewania sie na
odlegtos¢;

8. Na pismie: w niniejszych warunkach ,pisemne” obejmuje komunikacje za posrednictwem poczty elektronicznej
i faksu, jesli tozsamos$¢ nadawcy i integralno$¢ wiadomosci e-mail sg wystarczajgco pewne;

9. Technika porozumiewania sie na odlegtos¢: zasob, ktdry mozna wykorzysta¢ do zawarcia umowy bez
koniecznos$ci spotkania klienta i przedsiebiorcy w tym samym czasie w tej samej przestrzeni;

10. Strona internetowa: sklep internetowy przedsiebiorcy w ktérym oferowane sg towary i ustugi, ktére moga
kupic klienci;

11. Platforma: srodowisko zewnetrzne, w ktérym przedsiebiorcy moga oferowac towary i ustugi, ktére mogg kupi¢
klienci.

Artykut 2 - Tozsamosé przedsiebiorcy

Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig vidaXL Europe B.V., z siedzibg pod adresem Mary Kingsleystraat 1,
5928 SK Venlo, Holandia. Dziatajgca w Holandii pod numerem VAT: NL820055220B01, prowadzgca dziatalnos$¢
pod numerem Izby Handlowej 09188362.

Artykut 3 - Zakres stosowania

1. Niniejsze warunki majg zastosowanie do kazdej oferty przedsiebiorcy i kazdej umowy zawieranej na odlegtosc
migdzy przedsigbiorca a klientem.

2. Jezeli klient zawrze prowizje lub warunki odbiegajgce od ogélnych warunkéw lub nieuwzglednione w nich, to
postanowienia lub warunki bedg miaty zastosowanie do przedsigbiorcy tylko w przypadku, gdy zostang wyraznie
zaakceptowane w formie pisemne;j.

3. Tekst requlaminu zostanie udostepniony klientowi przed zawarciem umowy na odlegtos¢. Jesli nie jest to
racjonalnie mozliwe, przedsigbiorca przed zawarciem umowy na odlegtos¢ poinformuje, w jaki sposéb mozna
zapoznac sie z warunkami umowy u przedsigbiorcy i jak najszybciej przesta¢ je bezptatnie na zadanie klienta.

4. Jezeli umowa zawierana na odlegto$¢ zawierana jest drogg elektroniczng, moze sie zdarzy¢, ze wbrew
postanowieniom poprzedniego paragrafu i przed zawarciem umowy na odlegto$¢, tekst niniejszego regulaminu
moze zostaé udostepniony klientowi drogg elektroniczng w taki sposdéb, ze moze by¢ przechowywany przez
klienta w prosty sposob na trwatym nosniku danych. Jedli nie jest to racjonalnie mozliwe, to przed zawarciem
umowy na odlegto$¢ zostanie wskazane miejsce, w ktérym mozna zapoznac sie z regulaminem drogg
elektroniczng oraz ze zostang one przestane droga elektroniczng lub w inny sposéb nieodptatnie na zyczenie
klienta.

5. Jezelii o ile jedno z postanowien niniejszych ogdlnych warunkoéw jest niewazne, to dotyczace go
postanowienie nalezy odczytywaé w sposéb zgodny z prawnie dozwolonym postanowieniem, ktore jest najblizsze
co do tresci intencjom stron, jak sie wydaje od niewaznego postanowienia, podczas gdy pozostate postanowienia
pozostajg w petnej mocy.

6. Jesli oprocz niniejszych warunkéw majg zastosowanie szczegdlne warunki zewnetrznej platformy, na ktérej
przedsiebiorca oferuje produkty i ustugi, klient moze w przypadku sprzecznych warunkéw zawsze powotaé sie na
odpowiedni warunek, ktory jest najbardziej korzystny dla nich, ale tylko wtedy, gdy Regulamin nie podlega
odstepstwu.
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7. Klienci Biznesowi nie beda mieli dostepu do Aukcji w regionach, w ktérych oferowane sg te ustugi.

Artykut 4 - Oferta

1. Jesli oferta jest ograniczona czasowo lub podlega warunkom, zostanie to wyraznie okreslone w ofercie.
2. Oferta bedzie zawierata petny i szczegoétowy opis oferowanych produktow, tresci cyfrowych i / lub ustug.

3. Tresc¢ serwisu oraz jego oferta zostaly opracowane z najwyzszg starannoscig. Przedsiebiorca nie moze jednak
zagwarantowac, ze wszystkie informacje na stronie sg zawsze poprawne i kompletne. Z tego powodu wszystkie
ceny, oferta i inne informacje na stronie internetowej oraz w innych materiatach od przedsiebiorcy sg obarczone
oczywistymi btedami programistycznymi i pisarskimi.

Artykut 5 - Umowa
1. Umowa wchodzi w zycie z chwilg przyjecia przez klienta oferty i spetnienia odpowiednich warunkéw.

2. Jezeli klient przyjat oferte droga elektroniczng, przedsiebiorca niezwtocznie potwierdzi drogg elektroniczng
otrzymanie przyjecia oferty. Jezeli wptynigcie oferty nie zostato potwierdzone przez przedsigbiorce, klient moze
wypowiedzie¢ umowe.

3. Po przyjeciu oferty przez klienta, przedsiebiorca zastrzega sobie prawo do anulowania oferty w ciggu 3 dni
roboczych od przyjecia oferty. Przedsigbiorca niezwtocznie powiadomi klienta o takich anulowaniach.

4. W przypadku zawarcia umowy drogg elektroniczng przedsiebiorca podejmie odpowiednie srodki techniczne i
organizacyjne w celu zabezpieczenia elektronicznego przesytania danych oraz zapewni bezpieczne srodowisko
sieciowe. Jesli klient moze zaptaci¢ elektronicznie, przedsigbiorca zastosuje w tym celu odpowiednie srodki
bezpieczenstwa.

5. Jezeli po akceptacji umowy okaze sie, ze klient podat nieprawidtowe dane, przedsigbiorca ma prawo wywigzaé
sie ze swoich zobowigzan dopiero po otrzymaniu prawidtowych danych.

6. Przedsiebiorca moze w ramach przepiséw ustawowych zbada¢, czy klient jest w stanie wywigzac sie ze swoich
zobowigzan platniczych, a takze zbada¢ wszystkie fakty i czynniki, ktére majg znaczenie dla odpowiedzialnego
zawarcia umowy na odlegtos¢. Jezeli na podstawie tego dochodzenia przedsiebiorca ma solidne podstawy do
odstgpienia od umowy, ma prawo odmowic przyjecia zamowienia lub wniosku, podajgc przyczyny, bgdz tez
dotgczy¢ do realizacji specjalne warunki. Jezeli przedsiebiorca na podstawie sledztwa odrzuci zadanie lub
dotaczy do niego specjalne warunki, klient zostanie o tym poinformowany nie pézniej niz 3 dni po zawarciu

umowy.

Artykut 6 - Ceny

1. Wszystkie ceny wymienione na stronie internetowej i innych materiatach przedsiebiorcy zawierajg podatek VAT
(o ile nie okreslono inaczej) i, o ile nie okreslono inaczej na stronie internetowej, zawierajg inne obowigzujace
opfaty.

2. W przeciwienstwie do poprzedniego ustepu przedsiebiorca moze oferowaé¢ produkty lub ustugi, ktérych ceny sg
zwigzane z wahaniami na rynku finansowym, na ktére przedsiebiorca nie ma wplywu, po zmiennych cenach. Ten
zwigzek z wahaniami i faktem, Ze podane ceny sg cenami docelowymi, zostanie podany w ofercie.

3. Przedsiebiorca moze zmieni¢ ceny 2 tygodnie po zawarciu umowy. Klienci, ktérzy nie zgadzajg sie na zmiane,
majg prawo do rozwigzania umowy bez obcigzania tego przedsiebiorcy optatami.

4. Dodatkowe optaty, takie jak optaty za dostawe i optaty, zostang wymienione na stronie internetowej i co
najmniej pokazane podczas procesu zaméwienia.

Artykut 7 - Wykonanie umowy i dodatkowa gwarancja

1. Przedsiebiorca gwarantuje, ze dostarczone produkty i ustugi sg zgodne z umowa, przy czym przyjmuje sie, ze
drobne odchylenia przyjete w branzy w zakresie okreslonych wymiardéw, wag, ilosci, przebarwienia i nieznaczne
wzajemne odchylenia kolorystyczne itp. nie stanowig uchybien na czes¢ przedsiebiorcy.

2. Klient zobowigzany jest do sprawdzenia dostarczonego towaru w momencie dostawy oraz sprawdzenia, czy
dostarczony towar spetnia warunki umowy. Obejmuje on:

- czy dostarczono wtasciwe towary;
- czy dostarczony towar odpowiada liczbie i ilosci temu, co zostato uzgodnione;

- czy dostarczone towary spetniajg wymagania, ktére mogg by¢ postawione dla normalnego uzytkowania i / lub
celéw handlowych.
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W przypadku widocznych wad lub brakéw klient musi zgtosi¢ je przedsiebiorcy w ciggu 14 dni od dostawy. W
przypadku stwierdzenia niewidocznych wad lub brakéw, klient musi zgtosi¢ je przedsiebiorcy najpdzniej w ciggu
14 dni po ich wykryciu. Jesli klient tego nie zrobi, nie bedzie juz uprawniony do jakiejkolwiek formy naprawy,
wymiany, odszkodowania i / lub zwrotu kosztow za te wady.

3. Jezeli przedsiebiorca uzna reklamacje za uzasadniong, po uzgodnieniu z klientem produkty zostang
naprawione, wymienione lub (czesciowo) zwrécone. Przedsigebiorca moze w ten sposéb przekierowaé klienta do
producenta lub dostawcy.

Artykut 8 - Dostawa i wykonanie

1. Zgodnie z postanowieniami w tym zakresie zawartymi w art. 3 niniejszych warunkéw przedsiebiorca zrealizuje
przyjete zamowienia z odpowiednig szybkoscia.

2. Przedsiebiorca jest uprawniony do angazowania osob trzecich, jezeli jest to wymagane do wykonania
obowigzkow wynikajgcych z umowy.

3. Podane terminy dostaw nalezy interpretowac jako obowigzek podjecia rozsgdnych staran i uwaza sie je za
przyblizone. Przedsiebiorca ma swobode wyboru przewoznika. Z wyjgtkiem przypadku zamierzonej lub umysinej
lekkomyslnosci ze strony sprzedawcy, przekroczenie terminu dostawy nigdy nie uprawnia klienta do jakiejkolwiek
formy odszkodowania.

4. Przedsiebiorca zastrzega sobie prawo do dostarczania sprzedanych produktéw w czesciach.

5. Ryzyko uszkodzenia i / lub utraty produktéw spoczywa na przedsiebiorcy do momentu dostawy do klienta,
chyba Ze wyraznie uzgodniono inaczej. Jesli klient zgodzi sie odebra¢ produkty, ryzyko przechodzi w momencie
przekazania produktow.

6. Jezeli klient lub wskazana przez niego osoba trzecia nie jest obecna pod adresem dostawy w uzgodnionym
terminie odbioru, przedsigbiorca ma prawo odebraé produkty. W porozumieniu z klientem przedsiebiorca moze za
dodatkowg optatg oferowaé produkty klientowi o innej porze i/ lub dniu. Jesli dostawa okaze sie niemozliwa,
zobowigzanie do zaptaty nie zostanie anulowane, a klient zostanie obcigzony wszelkimi dodatkowymi kosztami, w
tym kosztami zwrotu.

Artykul 9 - Rozszerzone transakcje: czas trwania, zakonczenie i przediuzenie
Zakonczenie:

1. Klient zawsze moze wypowiedzie¢ umowe zawartg na czas nieokreslony i dotyczgca regularnego dostarczania
produktow, tresci cyfrowych lub ustug zgodnie z uzgodnionymi zasadami wypowiedzenia i okresem
wypowiedzenia nie dluzszym niz dwa miesigce.

2. Klient moze w kazdej chwili wypowiedzie¢ umowe zawartg na czas okreslony i ktorej przedmiotem jest
regularne dostarczanie produktéow (w tym energii elektrycznej), tresci cyfrowych lub ustug na koniec oznaczonego
okresu z zachowaniem uzgodnionych w tym celu warunkéw wypowiedzenia oraz okres wypowiedzenia
wynoszgcy maksymalnie dwa miesigce.

3. Klient moze wypowiedzie¢ umowy, o ktérych mowa w powyzszych paragrafach, w formie pisemne;j.

Rozszerzenie:

4. Umowa zawarta na czas okreslony i dotyczgca regularnej dostawy produktéw (w tym energii elektrycznej),
tresci cyfrowych lub ustug zostanie automatycznie przedtuzona na ten sam czas okreslony.

5. Podane okresy wypowiedzenia dotyczg rowniez wypowiedzenia przez przedsiebiorce

Artykut 10 - Ptatnosé

1. Klient ma obowigzek zaptaci¢ przedsiebiorcy podczas procesu zaméwienia i na stronie internetowe;j
wymienionych metod ptatnosci. Przedsiebiorca moze oferowac rézne metody ptatnosci, ktére moga sie zmieniac
od czasu do czasu. O ile nie ustalono inaczej, klient jest zobowigzany do zaptaty w ciggu 14 dni od dostawy.

2. Jesli klient nie wywigze sie ze swoich zobowigzan ptatniczych w terminie, ponosi natychmiastowg
odpowiedzialnos¢ prawng, bez koniecznosci zawiadomienia o zwioce. Przedsigbiorca jest uprawniony do
podwyzszenia kwoty naleznej o odsetki ustawowe, a przedsiebiorca ma prawo obcigzy¢ klienta poniesionymi
przez siebie pozasgdowymi kosztami windykac;ji.

Artykut 11 - Zachowanie tytutu wiasnosci

1. Dostarczony towar pozostaje wlasnoscig przedsiebiorcy do momentu catkowitej zaptaty przez klienta naleznej
kwoty.
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Artykut 12 - Odpowiedzialnosé¢

1. Z zastrzezeniem zamiaru lub razgcego niedbalstwa, catkowita odpowiedzialnos¢ przedsiebiorcy wobec klienta
z tytutu przypisywalnego niewykonania umowy jest ograniczona do odszkodowania do maksymalnej wysokosci
okreslonej dla tej umowy (w tym VAT). W przypadku umowy dtugoterminowej odpowiedzialnos$¢ ta ogranicza sie
do zwrotu kwoty, jakg klient byt winien przedsiebiorcy w ciagu 3 miesiecy poprzedzajgcych zdarzenie powodujgce
szkode.

2. Przedsigbiorca nie ponosi odpowiedzialnosci wobec klienta za szkody posrednie, w tym miedzy innymi za
szkody nastepcze, utrate zyskow, utracone oszczednosci, utrate danych lub szkody spowodowane przerwg w
prowadzeniu dziatalnosci.

3. Klient zwalnia przedsiebiorce z wszelkich roszczeh wobec oséb trzecich, z wyjatkiem przypadkow zamierzonej
lub umysinej lekkomysinosci przedsigbiorcy lub jego dyrektora statutowego.

4. Poprzedzajgce paragrafy nie majg zastosowania do szkéd poniesionych przez klienta w wyniku odsprzedazy
wadliwych produktéw zakupionych od przedsiebiorcy, w przypadku gdy klienci klienta zobowigzujg sie do
wytoczenia przeciwko nim powdédztwa.

5. O ile realizacja umowy nie jest trwale niemozliwa, odpowiedzialno$¢ przedsiebiorcy z tytutu winy za
niedopetnienie zobowigzania wynikajgcego z umowy powstaje tylko wtedy, gdy klient niezwtocznie poinformuje
przedsiebiorce na piSmie o rozsagdnym terminie na usuniecie usterki, a przedsiebiorca nadal nie wywigzuje sie ze
swojego zobowigzania po tym terminie. Zawiadomienie o zaniedbaniu musi zawiera¢ mozliwie najpetniejszy i jak
najbardziej szczegétowy opis uchybienia, tak aby przedsiebiorca miat mozliwo$¢ odpowiedniej reakcji.

6. Warunkiem uzyskania jakiegokolwiek prawa do odszkodowania jest to, aby klient zawsze zgtaszat
przedsiebiorcy szkode na pismie tak szybko, jak to mozliwe, nie pézniej jednak niz 14 dni od jej

powstania. Szkoda, ktéra nie zostata zgtoszona przedsiebiorcy w tym terminie, nie kwalifikuje sie do
odszkodowania, chyba ze klient moze wykazac, ze nie mogt wczesniej zgtosi¢ szkody.

7. W przypadku dziatania sity wyzszej przedsiebiorca nie jest zobowigzany do naprawienia szkody klientowi.

Artykut 13 - Procedura sktadania reklamaciji

1. Przedsiebiorca ma odpowiednio nagto$niong procedure reklamacyjng i rozpatrzy reklamacje zgodnie z tg
procedurg reklamacyjna.

2. Reklamacje dotyczace wykonania umowy nalezy sktadac przedsigbiorcy, w petni i jasno opisane, w rozsagdnym
terminie po stwierdzeniu przez klienta wad.

3. Reklamacje ztozone przedsiebiorcy zostang rozpatrzone w terminie 14 dni liczonych od dnia ich otrzymania.
Jezeli reklamacja wymaga dajgcego sie przewidzie¢ dtuzszego czasu rozpatrzenia, przedsiebiorca w terminie 14
dni odpowie potwierdzeniem odbioru i wskazaniem, kiedy klient moze spodziewac sie szerszej odpowiedzi.

Artykut 14 - Spory
1. Umowy miedzy przedsiebiorcg a klientem, do ktérych majg zastosowanie niniejsze warunki, podlegajg
wytgcznie prawu holenderskiemu.

2. Wszelkie spory, ktére mogg wynikng¢ z umowy, a ktérych nie mozna rozstrzygna¢ polubownie, mozna
kierowa¢ wytgcznie do sgdu w Oost-Brabant, siedziba s-Hertogenbosch. Jest to uzaleznione od zakresu, w jakim
obowigzkowe przepisy dotyczace jurysdykcji ograniczajg ten wybor. Przedsigbiorca i klient mogg rozstrzygacé
spory na drodze wigzacej porady lub arbitrazu.

Regulamin korzystania ze strony internetowej vidaXL

Wersja: 2020-06-01
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Artykut 1 - Definicje

Konto: konto, ktére musi by¢ zatozone przez Uzytkownika, umozliwiajgce sktadanie zamowien,
uczestnictwo w aukcjach i pozostawienie komentarza.

Sprzedawcal-y Zewnetrzny/-i: jednostka zewnetrzna, ktdra oferuje produkty uzytkownikom za
posrednictwem strony internetowe;.

Uzytkownik: kazda osoba odwiedzajgca strone internetowa.

Regulamin: niniejszy regulamin korzystania ze strony internetowej vidaXL.

Komentarz: opinia, ktéra moze zosta¢ pozostawiona przez Uzytkownika vidaXL, strony internetowe;j
i/lub sprzedawce/-cow zewnetrznego/-ych.

Aukcje: aukcje przeprowadzane przez vidaXL na stronie internetowe;.

vidaXL: vidaXL Marketplace Europe B.V. z siedzibg w (5928 SK) Venlo at Mary Kingsleystraat 1.
Strona internetowa: strona zatozona na URL vidaxl.nl oraz kazda inna strona, URL lub aplikacja
poswiecona vidaXL.

Artykut 2 - Stosowanie

Niniejszy regulamin dotyczy kazdego uzycia Strony Internetowej, w tym uzytkowanie Konta.

vidaXL zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszym Regulaminie. Zmieniony Regulamin bedzie
obowigzywac bezzwiocznie po jego zamieszczeniu na Stronie Internetowej. W zwigzku z tym zaleca sie
regularne sprawdzanie Regulaminu.

Artykut 3 — Konto klienta

1.

Aby ztozy¢ zamodwienie, uczestniczy¢é w Aukcji lub pozostawi¢ komentarz, niezbedne jest zatozenie
Konta. Uzytkownik moze utworzy¢ konto poprzez wprowadzenie wymaganych informacji do formularza
online na Stronie Internetowej. Formularz ten mozna znalez¢ w zaktadce: ,Nowy klient”.
Aby utworzy¢ Konto, Uzytkownik musi:

a. miec ukonczone 18 lat w momencie zakfadania konta;

b. posiada¢ poprawny adres e-mail;
Po utworzeniu Konta, Uzytkownik otrzyma potwierdzenie drogg e-mail. Jak tylko Konto zostanie
aktywowane, Uzytkownik moze zalogowac sie na nie przy uzyciu swojego adresu e-mail oraz wybranego
przez niego/nig hasta.
Dany adres e-mail moze by¢ uzyty tylko raz do utworzenia Konta. Konto jest $cisle osobiste, nie ulega
przekazaniu i skojarzone z Uzytkownikiem, ktory utworzyt Konto.
Uzytkownik musi zapewni¢, ze przekazane informacje dotyczgce Konta i przysztej komunikacji z vidaXL
sg poprawne, kompletne i aktualne. Zmiany w danych osobowych mogg zosta¢ dokonane przez
Uzytkownika po zalogowaniu sie na jego/jej Koncie i wprowadzenie na nim zmian.
Uzytkownik musi zachowac¢ hasto w tajemnicy oraz podjgé odpowiednie srodki zapobiegajgce osobom
trzecim wejscie w posiadanie i uzycie hasta i/lub Konta.
Uzytkownik jest zobowigzany do bezzwtocznego powiadomienia vidaXL w przypadku utraty, kradziezy
lub (podejrzewanego) nieautoryzowanego uzycia hasta i/lub Konta przez osoby trzecie. Do czasu
otrzymania takiego powiadomienia przez vidaXL, Uzytkownik jest odpowiedzialny za wszelkie szkody
wynikajgce z naduzycia hasta i/lub Konta.
Jezeli vidaXL stwierdza lub podejrzewa nieautoryzowanie uzycie lub mozliwo$¢ uzycia Konta
Uzytkownika przez osoby trzecie, firma zastrzega sobie prawo do natychmiastowej blokady
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podejrzanego Konta i naprawy wszelkich szkdd, ktére moze ponie$¢ w takim przypadku ze strony
Uzytkownika, bez ponoszenia odpowiedzialnosci przez vidaXL za szkody poniesione przez Uzytkownika.

Artykut 4 — Korzystanie ze Strony Internetowe;j

1.

Uzytkownik poswiadcza, ze informacje przez niego/nig dostarczone sg poprawne, kompletne i rzetelne.
vidaXL zastrzega sobie prawo do sprawdzenia poprawnosci podanych informacji oraz do usuniecia
informacji Uzytkownika w przypadku stwierdzenia ich niepoprawnosci lub braku mozliwosci weryfikacji
ich poprawnosci.
Uzytkownikowi nie wolno:
»  zakidcac dziatania Strony Internetowej lub uzywac oprogramowania, ktére zaktdca dziatania
Strony;
*  wprowadzac dziatan lub pozwala¢ na dziatania, ktére podejrzewa o ograniczenie korzystania
przez innych uzytkownikow lub negatywnie wptywajg na uzycie Strony Internetowej;
* podawac sie za innego Uzytkownika.
Uzytkownikowi nie wolno kopiowa¢ ani udostepnia¢ (poprzez hipertgcze lub inny sposéb) Strony
Internetowej ani zadnej jej cze$ci bez pisemnej zgody od vidaXL.

Artykut 5 — Zaméwienia

1.

Regulamin vidaXL oraz Zasady dokonywania zwrotu vidaXL stosuje sie do wszystkich zaméwien od
vidaXL ztozonych przez Strone Internetowa. Uzytkownik akceptuje Regulamin oraz Zasady dokonywania
zwrotu podczas zaktadania Konta.

Dla zaméwien od Sprzedawcow Zewnetrznych przez Strone Internetowa, moze mie¢ zastosowanie
Regulamin oraz Zasady dokonywania zwrotu Sprzedawcy/-6w Zewnetrznego/-ych. Mozna je odnalez¢
na stronie Sprzedawcy Zewnetrznego. Jezeli Sprzedawca Zewnetrzny nie posiada odrebnego
Regulaminu i/lub Zasad dokonywania zwrotu, przy umowach kupna zawartych pomiedzy Uzytkownikiem
a Sprzedawca Zewnetrznym stosuje sie Regulamin oraz Zasady dokonywania zwrotu vidaXL

Artykut 6 - Aukcje

1.

Regulamin Aukgcji vidaXL ma zastosowanie przy uczestniczeniu w Aukcjach przeprowadzanych przez
vidaXL na Stronie Internetowej. Uzytkownik akceptuje Regulamin Aukcji podczas zaktadania Konta lub
najpdzniej w momencie brania udziatu w Aukcji po raz pierwszy.

Uzytkownikowi nie wolno w zaden sposob niewtasciwie lub nieuczciwie wptywac na licytacje.

Artykut 7 - Komentarze

1.

Po dokonaniu zakupu przez Strone Internetowg, Uzytkownik moze zosta¢ poproszony w imieniu vidaXL
o ocene vidaXl, Strony Internetowej i/lub Sprzedawcy Zewnetrznego poprzez pozostawienie
Komentarza. vidaXL zastrzega sobie prawo — ale nie obowigzek — do umieszczenia Komentarza na
Stronie Internetowej lub w inny sposob wraz z imieniem, miejscem zamieszkania i datg komentarza,
zgodnie z informacjami podanymi przez Uzytkownika.
W przypadku, gdy Komentarze sg gromadzone przez jednostke zewnetrzng w imieniu vidaXL, stosuje
sie Regulamin oraz regulamin korzystania z jednostki zewnetrznej, o ktérej mowa, w odniesieniu do
Komentarzy.
vidaXL zastrzega sobie prawo do niepublikowania Komentarza lub jego usuniecia ze Strony
Internetowej, jezeli Sprzedawca Zewnetrzny stwierdzi, ze dany Komentarz:

* narusza przepisy lub regulacje prawne

*  narusza porzgdek publiczny lub przyzwoitos¢

» dotyczy wytgcznie produktu

* nie jest zwigzany z danym Sprzedawcg Zewnetrznym

»  zawiera dane personalne osoby trzeciej

«  zawiera URL lub reklame

+  jestfalszywy
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Artykut 8 — Zamkniecie konta i funkcji Strony Internetowej

1. vidaXL zastrzega sobie prawo do odmowy Uzytkownikowi zamkniecia Konta jednostronnie, jezeli istnieje
ku temu powdd, na przyktad w przypadku:
*  nieautoryzowanego uzycia lub naduzycia Strony Internetowej i/lub Konta
*  nieprzestrzegania niniejszego Regulaminu lub Regulaminu Aukgji
*  nieprzestrzeganie umowy zawartej pomiedzy Uzytkownikiem a vidaXL i/lub Sprzedawca/-ami
Zewnetrznym/-mi
2. Ponadto vidaXL ma prawo ograniczy¢, uniemozliwi¢ lub uniewazni¢ niektére mozliwe uzycie Konta lub
tymczasowo zablokowac¢ Konto w przypadkach takich, jak opisane w Artykule 8 punkt 1.
3. W kazdej chwili vidaXL zastrzega sobie prawo do wytgczenia niektorych funkcji Strony Internetowej lub
ich zmian.

Artykut 9 — Polityka prywatnosci i dane osobowe

1. Dane osobowe przekazane przez Uzytkownika do vidaXL, takie jak jego lub jej imie i nazwisko, adres,
numer telefonu, adres e-mail, sg przetwarzane przez vidaXL w plikach, ktore sg wtasnoscig vidaXL.
Informacje te beda wykorzystane przez vidaXL do zarzgdzania Kontami i Aukcjami, realizowania
zamowien, dostaw, fakturowania oraz mozliwych mediacji w sporach pomigedzy Uzytkownikami a
Sprzedawcami Zewnetrznymi.

2. W kazdej chwili Uzytkownik ma prawo do dostepu, zmiany lub uzupetnienia jego lub jej danych
osobowych poprzez zalogowanie sie na jego lub jej Konto.

3. Zgodnie z zasadg vidaXL nie udostepni danych osobowych do jednostek zewnetrznych, chyba ze jest to
wymagane w celu wypetnienia umowy zawartej z Uzytkownikiem. vidaXL przekaze, na przyktad, imie i
nazwisko Uzytkownika, jego lub jej adres e-mail i numer telefonu Sprzedawcy Zewnetrznemu, o ile jest
to wymagane do wypetnienia umowy zakupu pomiedzy Uzytkownikiem a Sprzedawcg Zewnetrznym.
Komunikacja pomiedzy Uzytkownikiem a Sprzedawcg Zewnetrznym prowadzona jest przez aplikacje
wiadomosci e-mail na vidaXL. Komunikacja jest przechowywana na serwerach vidaXL i moze by¢
uzyta przez vidaXL w celu:

» wsparcia Uzytkownika i/lub Sprzedawcy Zewnetrznego w przypadku pytan i/lub kwestii
spornych

*  sprawdzenia, czy Sprzedawca Zewnetrzny spetnit oczekiwania Uzytkownika

* analizy procesu usprawnienia

4. Strona Internetowa wykorzystuje pliki cookies. Pliki te sg uzywane, by np. zapamieta¢ wprowadzone
dane logowania. Ponadto pliki cookies sg uzywane na Stronie Internetowe;.

5. Uzytkownik moze ustawi¢ swojg przeglgdarke w taki sposob, zeby nie przyjmowata plikdw cookies
podczas odwiedzania Strony Internetowej. W tym przypadku mozliwe jest jednak, ze Uzytkownik nie
bedzie mégt w petni korzysta¢ ze wszystkich funkcji Strony Internetowej lub jej lub jego dostep do czesci
Strony i/lub konta bedzie ograniczony.

6. vidaXL zastrzega sobie prawo do zachowania informacji dotyczacych dziatan oséb odwiedzajgcych
Strone (miedzy innymi uzywany adres IP), o ile pojawia sie podejrzenie nieautoryzowanego uzycia lub
naduzycia Strony z Konta Uzytkownika.

7. W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych uzycia danych osobowych Uzytkownika oraz
plikdbw cookies na Stronie Internetowej, prosimy o odniesienie sie do Polityki Prywatnosci vidaXL, ktérg
mozna znalez¢ na Stronie Internetowe;.

Artykut 10 — Wiasnos¢ intelektualna oraz dane jednostek zewnetrznych

1. Oile nie sprecyzowano inaczej, wszystkie prawa, tgcznie z prawem autorskim oraz inne prawa
wiasnosci intelektualnej dotyczace informacji podanych na Stronie Internetowej lub Strony Internetowej
sg zastrzezone dla vidaXL i nie nalezg do jednostek zewnetrznych/posiadaczy licenc;ji, kiérym zostatyby
udostepnione.

2. Uzytkownik ma prawo do skonsultowania informacji podanych na Stronie Internetowej oraz Strony
Internetowej oraz kopiowania ich na uzytek wtasny, na przyktad przez drukowanie lub zapisanie ich.
Kazde inne uzycie, na przyktad zapisywanie lub kopiowanie (czesci) Strony Internetowej na odrebne;j
stronie internetowej lub tworzenie potgczen lub hipertgczy do (czesci) Strony jest niedozwolone bez
wyraznego, pisemnego pozwolenia vidaXL.



- _____________________________________________________________________________________
vidaig)pi

3. Informacje na Stronie Internetowej sg czesciowo dostarczane przez jednostki zewnetrzne, takie jak
Sprzedawcy Zewnetrzni lub inni Uzytkownicy (w przypadku Komentarzy). vidaXL nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z niepoprawnych, niekompletnych lub nieprawdziwych
informacji umieszczonych przez jednostki zewnetrzne na Stronie.

4. Strona Internetowa moze zawierac linki do zewnetrznych stron internetowych. vidaXL nie ponosi
odpowiedzialnosci za uzycie zawartosci stron, do ktérych odnoszg sie linki na Stronie, lub ktére
umieszczajg linki do Strony.

Artykut 11 - Odpowiedzialnos¢

1. Uzytkownik uznaje, ze w przypadku zamowienia od Sprzedawcy Zewnetrznego, umowa zakupu jest
zawierana pomiedzy Uzytkownikiem a Sprzedawcg Zewnetrznym, a vidaXL nie jest ani nie bedzie strong
w tej umowie.

2. vidaXL nie jest zobligowana do weryfikowania i oceny jakosci, ilosci ani wydajnosci produktéw
oferowanych przez Sprzedawcow Zewnetrznych na Stronie Internetowej i nie moze ponosi¢ zadnej
odpowiedzialnosci za szkody wynikajace z faktu, ze takie informacje okazaty sie niepoprawne,
niekompletne lub nieprawdziwe.

3. vidaXL jest odpowiedzialna za szkody niezwigzane z tymi informacjami, odpowiedzialnos$¢ ta jest
ograniczona do ceny zakupu danego produktu, jaka zostata przekazana na rachunku/fakturze przez
Sprzedawce Zewnetrznego Uzytkownikowi w kazdym przypadku.

4. Odpowiedzialnos¢ vidaXL, niezaleznie od natury jej pochodzenia, jest ograniczona do kwoty
rekompensaty ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej vidaXL w danym przypadku.

Artykut 12 — Postanowienia koncowe

1. Jezeli jeden lub wiecej z punktéw niniejszego Regulaminu nie moze by¢ w dalszym ciggu obowigzujgcy,
wazny lub egzekwowany, pozostate punkty pozostang w petni wazne. W takim przypadku vidaXL
zamieni wspomniane punkty na nowe, okreslone przez vidaXL i bedgce najbardziej zgodne ze
znaczeniem wspomnianych punktéw, jak to mozliwe.

2. Przy korzystaniu ze Strony Internetowej, Konta oraz niniejszego Regulaminu, ma zastosowanie prawo
Polskie.



